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Beschreibung 



Die Erfindung betrifft ein System zur zentralen 
Verwaltung, regionalen Inspektlon und zur lokalen 
Oberwachung von dezentralen Aufzugsanlagen, 
welches in einer modularen Struktur auf Verwai- 
tungsebene eine Verwaitungszentrale mit Mittein 
und Methoden zur elektronischen Datenverar- 
beitung aufweist, der Qber eine Femmeldeverbin- 
dung auf regionaier Ebene mindestens eine mit Mit- 
tein und Methoden zur Garantierung des Anlage- 
unterhaltes versehene Regionszentraie unterge- 
ordnet ist, an die Qber eine Fernmeideverbindung 
auf lokaier Ebene mindestens eine Gebaude mit 
Rechnermitteln zur Diagnose von Aniagetatigkeiten 
mindestens einer Anlage angeschiossen ist 

Solche Einrichtungen ermoglichen eine Rationali- 
sierung des Unterhaites, eine Verminderung von 
Unterhaitskosten und ein verbessertes Angebot an 
Dienstieistungen im Bereich Aufzugsanlagen. 

Aus US-PS 4 568 909 (& EP-A 0 146 000) Ein- 
richtung bekannt, die Mittel zur lokalen und zentra- 
len Fernuberwachung von Aufzugssystemen um- 
fasst Pro Gebaude erfasst ein Hauptrechner mit- 
tels Hilfseinheiten die Datenpunkte mehrerer Auf- 
zugssysteme. Der Hauptrechner wertet die anfai- 
lenden Daten aus und entscheidet, ob neue 
Betriebs-, Stor- und Alarmereignisse voriiegen. 
Via Mcdem-Verbindung ubermittelt er sie einer 
lokalen Servicestelle. Mehrere Servicestellen sind 
an einen ubergeordneten Zentralrechner ange- 
schiossen. 

Der Nachteil der bekannten Bnrichtung liegt dar- 
in, dass die Rechnerinteliigenz fur ein ganzes Ge- 
baude in einem Hauptrechner konzentriert ist. Nur 
der Zusammenschtuss von Hilfseinheiten mit dem 
Hauptrechner ergeben ein funktionsfahiges Uber- 
wachungssystem. Ein solches Uberwachungssy- 
stem erweist slch ausbaumassig als wenig flexibel, 
im Aufbau hardware- wie auch softwaremassig als 
kompliziert und kostenmassig als aufwendig. 

Die Erfindung, wie sie in den Anspruchen ge- 
kennzeichnet ist, lost die Aufgabe, ein aus mehre- 
ren Ebenen bestehendes Fernverwaltungssystem 
fur Aufeugsanlagen unter Ausnutzung bereits be- 
stehender Einrichtungen zu schaffen, das eine 
Vereinfachung des UnterhaJts, eine Ausweitung 
der Dienstieistungen und eine Dezentralisierung 
der Betriebsmittel ermoglicht. 

Ein Prozess umfasst alle Vorgange in zu uberwa- 
chenden, unter den Begriff Aufzugstechnik fallen- 
de Anlagen. 

Diese Aufgabe wird durch die in den Anspruchen 
gekennzeichnete Erfindung gelost, welche eine Bn- 
richtung zur Fernverwaltung von Aufzugsanlagen 
definiert Das Fernverwaltungssystem weist auf 
Prozessebene pro Prozess eine intelligente, dia- 
gnosefahige vor Ort-Peripherie zur autonomen 
Uberwachung eines Prozesses auf. Die Peripherie 
umfasst Mittel zur Prozessdaten rfassung, Mrttel 
zur Prozessdatenbehandlung und Mrttel zur spezi- 
fischen Anpassung an den Prozess. Die Peripherie 
meldet sich mit diagnostischen Daten uber einen pro 
Gebaude einmaJ vomandenen Kommunikationsrech- 



ner bei der Regionszentraie. Der Regionszentraie 
obfiegen samtiiche Belange der Wartungsakti vita- 
ten. Die Regionszentralen eines geographischen 
Bereiches stehen in Verbindung mit einer uberge- 
5 ordneten Verwaitungszentrale, die somit Zugriff 
hat zu samtlichen im Verbundsystem auftretenden 
reievanten Daten. Sie wird fur zentraJe Verwal- 
tungsaktivitaten eingesetzt. Die Kommunikationswe- 
ge innerhalb der Gebaude bestehen aus der gebau- 

10 deweit vorhandenen Elektroinstailation, ausserhalb 
der Gebaude aus den iandesweit vorhandenen 
Postleitungen. 

Die durch die Erfindung erreichten Vorteile sind 
im wesentiichen darin zu sehen, dass pro Prozess 

15 eine an den Prozess anpassbare, intelligente Peri- 
pherie zur Ausscheidung von Betriebs-, Stor- und 
Alarmereignissen vorgesehen ist Damit lassen 
sich flexible, jedeh Prozess von Aufzugsanlagen 
erfassende Fernverwaltungssysteme mit modula- 

20 rem Aufbau realisieren. Durch den Einsatz einfach- 
ster Mittel unter Ausnutzung von Elektroinstailatio- 
nen und Postleitungen als Kommunikationswege er- 
geben sich minimaie Anlage- und Instaflationsko- 
sten. Die durch das Fernverwaltungssystem er- 

25 reichte optimaie Wartung von Aufzugsanlagen 
ermoglicht wesentliche Einsparungen an Personal- 
und Betriebskosten. 

Auf den beiliegenden Zeichnungen ist ein Beispiei 
der Erfindung dargesteilt, das im foigenden naher 

30 eriautert wird. 
Es zeigen: 

Fig. 1 eine Systemarchitektur einer Einrichtung 
zur Fernverwaltung von Aufzugsanlagen, 
35 Fig. 2 ein vereinfachtes Blockdiagramm einer in 
Rg. 1 eingesetzten Verwaitungszentrale, 

Rg. 3 ein vereinfachtes Blockdiagramm einer in 
Fig. 1 eingesetzten Regionszentraie, 
Rg. 4 ein vereinfachtes Blockdiagramm eines in 
40 Rg. 1 eingesetzten KommunikationsmoduiS mit einem 
zugehorigen Busmodul, 

Rg. 5 die Bemente einer in Rg. 1 eingesetzten 
Gebaudezentraie, 
Rg. 6 ein vereinfachtes Blockdiagramm eines in 
45 Rg. 1 eingesetzten Peripheriemoduls mit einem zuge- 
horigen Busmodul und den an den Peripheriemodul 
angeschlossenen Prozesselementen und 

Rg. 7 ein Spannungs-/Frequenzdiagramm im Zu- 
sammenhang mit dem in Rg. 1 eingesetzten Gebaude- 
50 bus. 

In den Rg. 1 bis 7 ist mit 1 eine Verwaitungszentra- 
le bezeichnet, die einen Zentralprozessor 1.1, einen 
Massenspeicher 1.2, einen Arbeitsspeicher 1.3, 

55 mindestens eine Tastatur 1.4 zur Informationseinga- 
be sowie mindestens ein Datensichtgerat 1.5 und- 
mindestens einen Drucker 1.6 zur infonnationsaus- 
gabe aufweist Die Verwaitungszentrale 1 stent via 
Modem 2 und Telephonanschluss 2.1 uber ein of- 

eo fentliches Telephonnetz 4 in Vert)indung mit minde- 
stens einer Regionszentraie 3. Di in Rg. 1 verwen- 
deten Indizes bedeuten von links nach rechts fbl- 
gendes: Region, Gebaude, Proz ss. Als Beispiei 
dafur bedeutet 1. M. I: Prozess I im Gebaude M der 

65 Region 1. Der Regionszentraie 3 mit einem Zentral- 
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prozessor 3.1, einer Disketienstation 3.2, einem 
Plattenspeicher 3.3, einem Datenspelcher 3.4 und 
den Perpheriegeraten wie Tastatur 3.5, Datensicht- 
gerat 3.6, Aiarmdrucker 3.7 unterscheidet sich im 
Aufbau nur unwesentlich von der Verwaltungszen- 5 
trale 1. Von der Grosse her unterscheiden sie sich 
insofern als die VerwaltungszentraJe 1 brerten EDV- 
Anwendungen genugen muss, die Regionszentraie 3 
hingegen im wesentfichen zur Einweisung des Ser- 
vicepersonals vorgesehen ist. 10 

Zur Oberwachung eines Gebaudes dient eine Te- 
leaiarmeinrichtung 5 zusammen mit einem handelsub- 
lichen Personal-computer 6, der mit einem ublichen 
Datensichtgerat 6.2 und einer Tastatur 6.3 ausge- 
rustet ist. Ein Kommunikationsmodul 7, bestehend 15 
aus einem Kommunikationsrechner7.1, einem Daten- 
zwischenspeicher 7.2 und einem Kommunikations- 
programmspeicher 7.3 ist fur den Datenaustausch 
zwischen dem Gebaude und der Aussenwelt verant- 
wortilch. Die Gebaudezentrale 6 wird fiber die 20 
Schnittstelle 7.4 an den Kommunikationsmodul 7 an- 
geschlossen. Eine Wahleinheit . 7.5 unterscheidet 
ankommende oderabgehende Daten von ankommen- 
den oder abgehenden Rufen des Teleaiarms 5. Ein 
Busmodui 8 Qbernimmt die frequenzmassige Umset- 25 
zung vom abgehenden Oder ankommenden Oaten 
oder Rufen in einem Modulator 8.1 und einem Demo- 
dulator 8.2 und schickt sie oder empfangt sie via ei- 
nem Leitungskoppler 8.3 auf den oder von dem Ge- 
baudebus 9. Ein Peripheriemodul 10 weist einen Peri- 30 
pherierechner 10.1, einen Datenspeicher 10.2, einen 
Peripherieprogrammspeicher 10.3 und einen Zeitge- 
ber 10.4 auf. Der Peripheriemodul 10 ist uber eine 
serielle Schnittstelle 10.5 an den Busmodui 8 ange- 
schlossen. Eine weitere serielle Schnittstelle 10.6 35 
ermcgiicht dem ServiceperscnaJ eine vor Ort-Kcm- 
munikation mit dem Peripheriemodul 10. Zur Datener- 
fassung und zur Datenausgabe besrtzt er minde- 
stens einen Binareingang 10.7, mindestens einen Bi- 
narausgang 10.8, mindestens einen AnaJogeingang 40 
10.9 und mindestens einen Analogausgang 10.10. In- 
nerhalb des Peripheriemoduls 10 stent ein gemeinsa- 
mer Peripheriebus 10.11 zur Verfugung. Die von ei- 
nem Prozess erzeugten Daten und die fur den Pro- 
zess 11 notwendigen Befehle werden mitteis 45 
mindestens einem Binardatenpunkt 1 1.1, mitteis min- 
destens einer Binarfunktion 1 1 .2, mitteis mindestens 
einem Analogdatenpunkt 1 1 .3 und mitteis mindestens 
einer Analogfunktion 1 1 .4 erfasst oder an den Pro- 
zess 1 1 weitergeleitet Mit 12 ist ein Sprechkanal und 50 
mit 13 ist ein Datenkanal bezeichnet Ein Netzbus 14 
ist eine Ausfuhrungsvariante des in der Fig. 1 dar- 
gesteltten Gebaudebusses 9. Durch den Anschluss 
eines Wartungskoffers 15 an die Schnittstelle 10.6 
wird die oben genannte vor Ort-Kornmunikation er- 55 
moglicht Das mit der Rg. 7 dargestellte Spannungs- 
/Frequenzdiagramm zeigt mit 16 eine Datenka- 
nalbreite mit einer Datentragerfrequenz 17. In ana- 
loger Weise ist fQr den Sprechkanal 12 mit 18 eine 
Sprechkanaibandbreite mit einer Sprechtragerfre- 60 
quenz 19 dargestellt Bne Tragerfrequenzampiitude 
20 gilt fur den Sprechkanal 12 wie auch fur den Da- 
tenkanal 13. 

Die vorstehend beschriebene Enrichtung arbei- 
tet wie folgt: 65 



Das in Fig. 1 dargestellte System zur Fernverwal- 
tung von Aufeugsanlagen lasst sich hierarchisch 
und funktionell in vier Ebenen aufteilen: Verwal- 
tungsebene, Regionsebene, Gebaudeebene und 
Prozessebene. Die modulare Strukturierung des 
Systems erlaubt eine weitgehende Eigenstandigkeit 
der einzelnen Ebenen. Jede untergeordnete Ebene 
ist auch ohne die ihr ubergeordnete Ebene funk- 
tionsfahig. Ohne Verwaltungszentrale 1 arbeitet 
das System immer noch als Feminspektionssystem. 
Ohne Regionszentraie 3 bieibt das Rumpfsystem als 
Inspektionssystem fur die gebaudeweit angeschlos- 
senen Prozesse vol! funktionsfahig. Ohne Gebau- 
dezentrale 6 kann jeder einzelne Prozess 1 1 mitteis 
Peripherie 10 und Wartungskoffer 15 uberwachi 
werden. 

Die Verwaltungszentrale 1 hat zur Aufgabe, die 
durch-.den Unterhalt von Aufeugsanlagen mehrerer 
Regionen notigen Geschafte zentrai und kommerzi- 
ell effizient zu verwalten. Dazu steht sie via Mo- 
dem 2 und Telephonnetz 4 mit den RegionszentraJen 
3 der geographischen Regionen 1 bis K in Verbin- 
dung. Die fur die Verwaltung reievanten Daten wer- 
den von den RegionszentraJen 32 ausgeschieden 
und mit Hilfe bekannter Mittel und Verfahren der 
Daten kommunikation an die Verwaltungszentrale 1 
ubermittelt In der mit handelsublichen Geraten aus- 
gerustete Verwaltungszentrale 1 werden im wesent- 
lichen folgende EDV Applikationen realisiert 

- Abrechnungen 

- Kostenanalysen 

- Wartungsoptimierung 

- Wartungsintervallberechnungen 

- Schwachstellenanalysen 

- Trendanalysen 

- Steuerung von Modemisierungsgeschaften. 

Die dazu notwendigen Arbertsmethoden entspre- 
chen dem Stand der EDV Praxis und werden daher 
nicht naher erlautert 

Die Regionszentraie 3 dient als Schnittstelle zwi- 
schen dem System und dem fur den Anlageunterhait 
einer ganzen Region zustandigen Serviceperso- 
nals. In ihr werden Prozessdaten gehandhabt und 
im Klartext an den Benutzer ausgegeben. Die Re- 
gionszentraie 3 der geographischen Region 1 steht 
via Modem 2 und Telephonnetz 4 mrt den Gebauden 
1.1 bis 1.M in Verbindung. Sinngemass ist die Re- 
gionszentraie 3 der geographischen Region K den 
Gebauden K.1 bis K.M ubergeordnet. In der mit han- 
delsublichen Geraten ausgerusteten Regionszen- 
traie 3 werden Betriebs-, Stor-, Alarm-, Gefahr-, 
Wartungs- und. Sicherheitsmeldungen von den ihr 
zugeordneten Prozessen 11 erfasst Der von dem 
plattenspeicherresidenten Betriebssystem und An- 
wenderprogramm gesteuerte Zentralprozessor 3.1 
verarbeitet die erfassten Daten zu foigenden 
Zwecken weiter: 

- Protokollierung 

- Zuverlassigkeitsstatistik 

- Wirkungsgradanalysen 

- Einsatzplanung des Servicepersonals 

- Routenplanung des Servicep rsonais 

- Ersatzteilplanung 

- Praventrvunterhaltsplanung auf Grund der erfas- 
sten B triebs- und Unterhaltsdaten. 
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Daien mit zweitrangiger Prioritat werden auf der 
Dtskettenstation 3.2 abgelegt und auf Abruf an den 
Drucker 3.7 ausgegeben. 

ZusatzJich zur Obertragung von digrtaJer Infor- 
mation besitzt das System die Fahigkeit, Audio-ln- 5 
formation zu ubertragen. Auf einem frequenzmas- 
sig vom Datenkanal getrennten Sprechkanal hat 
der Operateur einer Regionszentrafe 3 die Moglich- 
keit, mit an einem Prozess 1 1 beteiligten Personen in 
direkten Kontakt zu treten. Mittels Telealarm 5 kann 10 
der Operateur einer Hauszentrale oder der vor 
Ort-Servicetechniker mundliche Unterstutzung 
beim Losen von AnJageproblemen von der Regions- 
zentrale 3 beanspruchen. Sende- und Empfangsmit- 
te! sind aufeugseitig direkt in der Kabine ange- 15 
bracht Dadurch konnen in Not geratene Personen 
ihre missliche Lage direkt der Gebaudeoder Re- 
gionszentrale mftteiien. 

Die Regionszentraie 3 gestattet einen Bnblick in 
samtiiche ihr untergeordneten Prozesse 11. Durch 20 
Aussenden eines Telegramms mit Steuer- und 
Adressdaten der anzuwahlenden Peripherie 10 er- 
halt die Regionszentraie 3 bei Bedarf direkten Zu- 
gang zu den Prozessdaten. Im Normalfall wird je- 
doch, wie weiter unten erwahnt, der Datenaus- 25 
tausch in umgekehrter Richtung erfolgen. Die 
Regionszentraie 3 ruft einen Kommunikationsmodul 
7 nur dann an, wenn eine gewisse Zeit ohne Kontakt- 
nahme vergangen ist Von der Regionszentraie 3 
aus lassen sich Funktionstests in einzelnen Prozes- 30 
sen 11 durchfuhren und (m Storungsfail Aktionen 
zur Behebung des Fehlerzustandes einleiten. Aus 
diesen Grunden muss das vorgesehene Modem 2 
sowohl seibstwahlend als auch selbstantwortend 
sein. Ausserdem muss es den Anforderungen des 35 
Telearms 5 genugen. Mit einer in der Regionszen- 
traie 3 piazierten, in den Figuren nicht erwahnten 
Zusatzschaltung lassen sich in vergleichbarer Wei- 
se mit den oben genannten Datenkanaien Sprech- 
verbindungen mit der Gebaudezentrale 6 oder den 40 
einzelnen Peripherien 10 aufbauen. 

Gebaudeseitig scheidet die Wahleinheit 7.5 den 
Datenverkehr vom Sprechverkehr in ankommender 
und abgehender Richtung. Als Bindeglied zwischen 
dem Teiephonnetz 4 und dem Busmodul 8 einerserts 45 
und zwischen dem Teiephonnetz 4 und dem Kommu- 
nikationsmodul-Modem 2 andererseits teilt die Wah- 
leinheit 7.5 den telephonnetzseitigen Informations- 
kanal in den Sprechkanal 12 und in den Datenkanal 
13 auf. In abgehender Richtung setzt das Modem 2 50 
die Daten mittels Frequenzumtastverfahren in ein 
ubertragbares Zwerfrequenzsignal urn. In ankom- 
mender Richtung wandelt es die frequenzmodufier- 
ten Signaie wieder in rechnerkompatible Bns-Nuil- 
Signale zuruck. 55 

Pro Gebaude Qbernimmt ein Kommunikationsmodul 
7 den Datenverkehr zwischen der Regionszentraie 
3 und den in diesem Gebaude zu verwaltenden Pro- 
zessen 11. Der durch ein EPROM-residentes Kom- 
munikationsprogramm gesteuerte Kommunikations- 60 
rechner 7.1 ubermitteit die Prozessdaten via Mo- 
dem 2 und Telephonn tz 4 an die Regionszentraie 3. 
Funktionefl dient der Kommunikationsmodul 7 einer- 
seits ais Dalenzwischenspeicher 12 zwischen den 
beiden asynchronen Kommunikationslinien Tele- 65 



phonnetz 4/Gebaudebus 9 und andererseits zur 
Steuerung der Kommunikation innerhaib des Gebau- 
des. Mit sequenzieller, periodischer Abfrage uber- 
nimmt der Kommunikationsrechner 7.1 via dem weiter 
unten eriauterten Busmodul 8/Gebaudebus 9 von 
den angeschiossenen Prozessen 11 die Daten und 
legt sie in dem Datenzwischenspeicher 12. ab. 
Dabei handert es sich nicht nur urn eine Datenabfra- 
ge. Bei jeder Kontaktnahme mit den Peripherie- 
modulen 10 werden diese von dem Kommunikations- 
rechner 7.1 auf Fehlverhalten gepruft Meldungen 
uber gestorte Peripheriemodule 1 0 werden ebenfalls 
im Datenzwischenspeicher 7.2 abgelegt und zu- 
sammen mit den gesammelten Prozessdaten peri- 
odisch an die Regionszentraie 3 wertervermitteft. 
Der Kommunikationsmodul 7 entscheidet nicht, ob 
Prozessdaten ubertragungsrelevant sind oder 
nicht Er ubemimmt lediglich den oben erwahnten 
Datenverkehr zwischen der vor Ort-Peripherie 10 
und der Regionszentraie 3. Prozessmeidungen wer- 
den ausschliesslich von den Peripheriemodulen 10 
zu ubertragungsrelevanten Prozessdaten aufbe- 
reitet und an den Kommunikationsmodul 7 weiterge- 
geben. 

Wenn keine Regionszentraie 3 vorgesehen ist 
oder wenn diese ^storungshalber ausfallt oder wenn 
eine zusatziiche Oberwachung von einem Gebaude- 
kontrollraum aus gewunscht wird, konnen die Pro- 
zesse 11 eines Gebaudes von der Gebaudezentrale 
6 aus inspiziert werden. En handelsublicher Perso- 
nalcomputer 6.1 steht uber die serielle Schnittstelle 
7.4 mit dem System in Verbindung. Die auch mit ei- 
nem Drucker ausrustbare Gebaudezentrale 6 ent- 
spricht funktionell in vereinfachter Weise der Re- 
gionszentraie 3. Die im Datenzwischenspeicher 12 
anstehenden Daien werden vom Persona/computer 
6.1 zu fblgenden Zwecken weiterverarbeitet: 

- Protokollierung der Betriebs-, Alarm- und Unter- 
haltsdaten alter an das System angeschiossenen 
Prozesse 11 eines Gebaudes 

- Realisierung einfacher Statistikfunktionen 

- Ausgabe von mit erster Prioritat beiegter Praven- 
tivunterhaitsmeldungen. 

Von der beispielsweise mit 1.1 indizierten Gebaude- 
zentrale 6 lassen sich nicht nur die mit 1.1.1 bis 1.1. N 
indizierten Prozesse 11 (Fig. 1) uberwachen, son- 
dem wie von der Regionszentraie 3 aus auch Funk- 
tionstests und Aufrufe bestimmter Prozessparame- 
ter in einzelnen Prozessen 11 durchfuhren. 

Innerhaib eines Gebaudes werden Informationen 
mittels dem Busmodul 8 und dem Gebaudebus 9 zwi- 
schen dem Kommunikationsmodui 7 und den Periphe- 
riemodulen 10 ausgetauscht Der Busmodul 8 modu- 
liert abgehende Sprechinformationen auf die 
Sprechtragerfrequenz 19 und Dateninformationen 
auf die Datentragerfrequenz 17. Der im wesentli- 
chen aus Obertrager- und Resonanzkreisen beste- 
hende Leitungskoppier a3 ubertragt die frequenz- 
modulierten Signaie auf den Gebaudebus 9. Vom 
Gebaudebus 9 ankommende Information gelangt 
uber den Leitungskoppier 8.3 an den Eingang des 
Demodulators 8.2, der sie mittels Fifterung und De- 
modulation in ihre ursprungliche Lage zuruckver- 
setzt und entsprechend dem Informationsinhalt an 
den Sprech- oder Datenkanal weiterleitet 
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Zur Informationsubertragung zwischen Informati- 
onsquelien und Informationssenken weist die in den 
Figuren 4 und 6 dargestellte Einrichtung einen 
Netzbus 14 als Ausfuhrungsvariante des Gebaude- 
busses 9 auf. Bei bereits bestehender Infrastruk- 
tur in Form von Nachrichtenkabeln dient an Stelie 
des eigenleitungslosen Netzbuses 14 ein separat 
verlegtes zweiadriges Kabel als Gebaudebus 9. 
Der Netzbus 14 ist ein serieller Bus unter Ausnut- 
zung der gebaudeweit vorhandenen Starkstrom- 
Eiektroinstallation. Er benotigt kein eigenes Lei- 
tungsnetz und ermoglicht die Einspeisung oder den 
Empfang der Signale an jeder durch Steckdosen zu- 
ganglichen Stelle des Starkstromnetzes. Aus fem- 
meidehoheitlichen Grunden ist dieses Mittei zur In- 
formationsubertragung bezuglich Reichweite, Sen- 
deleistung und Kanalfrequenzen je nach 
postalischen Vorschriften eingeschrankL Die 
Reichweite beschrankl sich im Normalfail auf das ei- 
gene Grundstuck, die Sendeleistung bewegt sich im 
Bereiche von wenigen Milliwatts und das zulassige 
Frequenzband hat unterhalb des Langweilenbandes 
zu iiegen. Damit keine Drittsysteme ausserhalb des 
Grundstuckes gestort werden oder Storsignale von 
ausserhalb das eigene System beeinflussen, sind 
Tragerfrequenzsperren einspeisungsseitig vorge- 
sehen. Der Austausch von Daten zwischen Sen- 
dern und Empfangern erfolgt auf dem Quittungs- 
prinzip. Ein aktiver Sender setzt Information in 
Form von Telegrammen mit Steuer-, Adress- und 
Datenzeichen ab. Im Anschluss daran erwartet er 
vom aufgerufenen Empfanger ein Quittungs tele- 
gramm. Erst wenn der aktive Sender eine gultige 
Ruckantwort empfangen hat, ist die Informations- 
ubermitiiung abgeschlossen. Als weitere Massnah- 
me zur Erhohung der Kommunikationssicherheit 
werden die Signale netzsynchron ausgesendet be- 
ziehungsweise empfangen. Der von den Phasenan- 
schnittsteuerungen nicht benutzte Nulldurchgangs- 
bereich der Phasenspannungen gewahrieistei ein 
weitgehend storungsfreies Zeitfenster, in dem digi- 
tate Daten ubertragen werden konnen. Die genann- 
ten Obertragungsverfahren ergeben eine Daten- 
ubertragung mit hoher Zuverlassigkelt und weitge- 
hender Sicherheit gegen Fremdbeeinflussung. 

Der in Rg. 7 dargestellte Frequenzplan zeigt eine 
Moglichkeit zur frequenzmassigen Trennung zwi- 
schen Sprech- und Datenkanal. Tragerfrequenzam- 
plitude 20 und obere Bandgrenze unterstehen 
postalischen Vorschriften. Sprech- und Daten ka- 
nalbandbreite sowie Wahl der Sprechtragerfre- 
quenz 19 und Datentragerfrequenz 17 sind posta- 
lisch freigegeben. 

Jeder Prozess 11 besitzt einen eigenen, an den 
spezifischen Prozesscharakter anpassbaren, au- 
tonomen vor Ort-Peripheriemodui 10. Die Regions- 
zentrale 3 und der Peripheriemodul 10 sind bezug- 
lich Datenaustausch gleichberechtigte Partner. Je- 
der kann einen Verbindungsaufbau zwecks 
Datenaustausch einleiten. Der Peripheriemodul 10 
wird wie oben erwahnt von dem Kommunikationsmo- 
dui 7 zyklisch zum Datenaustausch aufgefordert 
Dabei werden von dem Peripheriemodul 10 nur Er- 
eignisse ubertragen, d.h. der Peripheriemodul 10 
ubertragt b i den zyklischen Arrfragen k ine Pro- 



zesszustande, sondern ledigiich die zwischen zwei 
Zyklen eingetretenen Statusanderungen. Ausser- 
gewohniiche Anlagezustande gibt der Peripheriemo- 
dul 10 automatisch und unaufgefordert weiter. Uber 

5 mindestens einen BinarVAnalogeingang 10.7/10.9 
erfasst der Peripherierechner 10.7 die mindestens 
an einem BinarVAnalogdatenpunkt 11.1/11.3 anste- 
henden Prozessdaten. Befehle und analoge Gros- 
sen werden mittels mindestens einem Binar- 

10 /Analogausgang 10.8/10.10 an mindestens eine Bi~ 
nar-/Analogfunktion 1 1 .2/1 1 .4 an den Prozess 1 1 wei- 
tergegeben. Der Zeitgeber 10.4 liefert dem Periphe- 
rierechner 10.1 den Arbeitstakt zur zyklischen Be- 
arbeitung der im Peripherieprogrammspeicher 10.3 

15 geladenen Anwenderprogramme. Der Peripherie- 
rechner 10.1 steuert den uber Peripheriebus 10.11 
laufenden Datenverkehr. Alle an den Peripherie- 
bus 10.11 angeschlossenen und durch Adressen ge- 
kennzeichneten Datenqueilen und Datensenken 

20 konnen Daten senden und Daten empfangen. Eine 
erste Schnittsteile 10.5 wandeit parallele Daten in 
serielle Daten, bestimmt deren Obertragungsge- 
schwindigkeit und schickt sie Richtung Kommunikati- 
onsmodul 7. Eine sinngemasse Ubertragungsweise 

25 gilt in umgekehrter Richtung. Bne zweite bidirektio- 
nale Schnittsteile 10.6 bietet die Moglichkeit zum An- 
schluss eines Wartungskoffers 15, der die vor Ort- 
Bedienung und Abfrage des Peripheriemoduls 10 so- 
wie direkte Eingriffs moglichkeiten in den jeweiligen 

30 Prozess erlaubt. Zur softwaremassigen Anpas- 
sung der verschiedenartigen Prozesse 11 an den 
standardisierten Peripheriemodul 10 wird eine Um- 
wandlung der anlagespezifischen Informationen in 
allgemeingultige Informationen vorgenommen. Die 

35 aniagespezifische information Reiais X.X EiN/AUS 
wird beispielsweise in die aiigemeingultige Informati- 
on Ture AUF/ZU umgewandelt Zur VerwaKung von 
Aufzugsanlagen werden nicht nur Informationen be- 
notigt, die von realen Datenpunkten geiiefert wer- 

40 den. Auf von Berechnungen stammende Werte, wie 
Betriebs-, Verkehrs-, Unterhaltsgrossen, etc., er- 
folgt der Zugriff uber virtuelle Datenpunkte. Reale 
wie auch virtuelle Datenpunkte lassen sich arithme- 
tisch und logisch verknupfen sowie mit Bedingun- 

45 gen, Grenzwerten etc. beaufschlagen. Ein nicht im 
voraus starr strukturiertes, intelligentes Soft- 
waresystem Qbemimmt unter Verwendung von heu- 
ristischen Arbeitsmitteln die Interpretation der an 
den Datenpunkten anstehenden Information. Die 

50 Systemkomponenten Datenbasis, Wissensbasis 
und Folgerungsprozedur bilden die Intelligenz des 
Peripheriemoduls 10. Die Datenbasis umfasst samtli- 
che information der Datenpunkte, Fakten, Parame- 
tergrossen, etc. des laufenden Prozesses. Die 

55 Wissensbasis enthalt eine Grundmenge von hypo- 
thetischen Regeln, die ein qualifizierter Operateur 
zur Handhabung von Prozessmeldungen anwenden 
wurde. Die Folgerungsprozedur verknGpft Daten- 
basis mit der Wissensbasis. Dabei werden die Re- 

60 geln unter Berucksichtigung der in ihnen eine Rolle 
spielende Datenbasis-lnformation untersucht Die 
Folgerungsprozedur erschliesst aus den in der 
Wissensbasis gemachten Urteile, Beiordnungen 
und Folgerungen neue Information aus vorhande- 

65 ner. Bei Ausfall von beispielsweise einer Relaisse- 
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quenz schliesst die Folgerungsprozedur auf Grund 
der aktuellen Information und auf Grund der In der 
Wissensbasis angelegten Regeln uber die ausgefaK- 
iene Relaissequenz auf den den Ausfall verursa- 
chenden Relaiskontakt An Hand der aus dem er- 5 
sten Folgerungsschritt gewonnenen neuen Informa- 
tion und weiteren Regeln wird die Suche nach der 
Ursache so lange fortgesetzt, bis beispieisweise 
der den Ausfall verursachende, offengebfiebene 
Sicherheitsschatter gefunden ist 1 o 

Patentanspruche 

1 . System zur zerrtralen Vewaltung, regionalen In- 
spekiion und zur lokalen Oberwachung von dezen- 15 
tralen Aufzugsanlagen, welches in einer modularen 
Struktur auf Verwaltungsebene eine Verwaltungs- 
zentrale (1) mit Mitteln und Methoden zur elektroni- 
schen Datenverarbeitung aufweist, der uber eine 
Femmeldeverbindung auf regionaler Ebene minde- 20 
stens eine mh Mitteln und Methoden zur Garantie- 
rung des Anlageunterhaltes versehene Regions- 
zerrtraJe (3) untergeordnet ist, an die uber eine 
Femmeldeverbindung auf lokaler Ebene minde- 
stens ein Gebaude mit Rechnermittein zur Diagnose 25 
von Anlagetatigkeiten mindestens einer Anlage an- 
geschlossen ist, dadurch gekennzeichnet, 

- dass das System Mittei zur Obertragung von 
Audio-information von der regionalen Ebene bis 

zur Prozessebene und umgekehrt aufweist, 30 

- dass das System eine von den ubergeordneten 
Zentralen unabhangige Gebaudezentrale (6) auf- 
weist, die mit Mitteln und Methoden zur InspekrJ- 
on der in demselben Gebaude vorhandenen Pro- 
zesse (1 1 ) versehen ist, 35 

- dass die Rechnermittel pro Gebaude ein den Da- 
tenverkehr von und zu der Regionszentraie (3) 
einerseits und andererseits innerhalb dem Ge- 
baude regeinder Kommunikationsmodul (7) aufwei- 

sen, 40 
-dass die Rechnermittel pro Prozess (11) ein von 
den ubergeordneten Zentralen unabhangiger, an 
den Prozess (11) anpassbarer und mit heuristi- 
schen Arbeitsmitteln versehener, auch von ei- 
nem Wartungskoffer (15) bedienbaren vor Ort- 45 
Peripheriemodu! (10) zur Erfassung und Verar- 
beitung von von Prozessdaten aufweisen und 
-dass das System ais gebaudeinternes Kommuni- 
kalionmittei zur Ubertragung von Sprech- und 
Dateninformation emen Gebaudebus (9) und pro 50 
Informationsquelle/ Informationssenke einen 
Busmodul (8) aufweist. 

2. System nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass der Gebaudebus (9) ein serieller, ei- 
genieitungsloser Netzbus (14) unter Ausnutzung 55 
der gebaudeweit vorhandenen Starkstrom-Elek- 
troinstaliation ist 

3. System nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet dass der Gebaudebus (9) ein serieller 
Zwetdrahtbus ist, dem an Stelle der Starkstrom- 60 
□ektroinstallation in separat veriegtes zweiadri- 

ges Kabel ais Informationsubertrager dient 
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Claims 

1. System for the central administration, regional 
inspection and local monitoring of decentralised lift 
installations, which system displays an administra- 
tion centre (1) with means and methods for electron- 
ic data processing in a modular structure at the ad- 
ministrative plane, which centre has subordinated 
thereto by way of a communications line at least one 
regional centre (3), which is provided with means 
and methods for guaranteeing the installation up- 
keep and is connected by way of a communications 
line on the local plane with at least one building with 
computer means for the diagnosis of installation ac- 
tivities of at least one installation, characterised 
thereby, 

- that the system displays means for the trans- . 
mission of audio information from the regional 
plane to the process plane and back, 

- that the system displays a building centre (6), 
which is independent of the superordinated cen- 
tres and provided with means and methods for 
the inspection of the processes (1 1) present in the 
same building, 

- that the computer means for each building dis- 
plays a communications module (7) regulating the 
data traffic to and from the regional centre (3) on 
the one hand and within the building on the other 
hand, 

- that the computer means for each process (11) 
display an on-site peripheral module (10), which is 
independent of the superordinated centres, is 
adaptable to the process (11) and provided with 
heuristic working means and which is also opera- 
ble from a maintenance case (15), for the detec- 
tion and processing of process data and 

- that the system displays a building bus (9) as in- 
house communications means for the transmis- 
sion of speech and data information and a bus 
moduie (8) for each information source or infor- 
mation sink. 

2. System according to claim 1, characterised 
thereby, that the building bus (9) is a serial mains 
bus (14) without own line and utilising the electrical 
power current installation present throughout the 
building. 

3. System according to claim 1, characterised 
thereby, that the building bus (9) is a serial two-wire 
bus which, in place of the electrical power current 
installation, is served by a separately laid two-core 
cable as information carrier. 

Revendicatlons 

1. Systeme pour realiser la gestion centralisee, 
Pinspection regtonale et le controle local dinstalla- 
tions decentralisees ofascenseurs, qui comporte, 
dans une structure modulaire au plan de la gestion, 
un central de gestion (1) utiiisant des moyens et des 
methodes pour realiser le traitement electronique 
des donnees et sous les ordres duquel est place, 
par nrrtermediafre d'une liaison par telecommunica- 
tions, au plan regional, au moins un central regional 
(3) utiiisant des moyens et d s methodes permettant 
de garantir la maintenance de rinstalJation et auquei 
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est raccorde, par I'intermediaire d'une liaison par te- 
lecommunications, au plan local, au moins un bati- 
ment comportant des moyens formant calculateur 
pour diagnostiquer des cavites d'au moins une ins- 
tallation, caracterise par le fait 5 

- que le systeme comporte des moyens pour 
transmettre une information audio du plan regio- 
nal au plan du processus et inversement, 

- que le systeme comporte un central (6} f propre 

au batiment, qui est independent des centraux de 10 
rang superieur et utilise des moyens et methodes 
pour inspecter les processus (11) se deroulant 
dans un meme batiment, 

- que les moyens formant calculateur compor- 

teni pour chaque batiment, un module de commu- 15 
nication (7) qui regie le trafic des donnees, d'une 
part, a partir et en direction du central regional 
(3) et, d'autre part, a I'interieur du batiment, 

- que les moyens formant calculateur compor- 

tent, pour chaque processus (11), un" module peri- 20 
pherique local (10), qui est independant des cen- 
traux de rang superieur, peut etre adapte au pro- 
cessus (11), est equipe de moyens de travail 
heuristiques, peut etre egalement desservi par 
un coffret d'entretien (15) et sert a saisir et a trai- 25 
ter des donnees de processus, et 

- que le systeme comporte un bus (9) propre au 
batiment, constituant un moyen de communication 
interne au batiment, servant a transmettre des in- 
formations de signaux vocaux et des informations 30 
de donnees, et un module de bus (8) pour chaque 
source tfinforrnations/recepteur d'informations. 

2. Systeme selon la revendication 1, caracterise 
en ce que le bus (9) propre au batiment est un bus 

de reseau serie (14), sans iigne propre, qui utilise 35 
Pinstaliation electrique a courant fort presente dans 
le batiment 

3. Systeme selon la revendication 1 , caracterise 
en ce que le bus (9) propre au batiment est un bus bi- 
filaire serie, qui utilise, a la place de i'lnstallation 40 
electrique a courant fort, un cable bifilaire separe 

en tant que systeme de transmission d'informations. 
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Fig.2 
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Fig. 4 
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